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A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatélya kiterjed a Korhaz egészségligyi szolgaltatéi tevékenységében
barmilyen jogcimen és feladatkdrben résztvevikre, tovdbba az egészséglgyi
szolgaltatast igénybevevékre, valamint az azokat kisérd, illetve latogatd személyekre,
illetve az intézményben barmilyen jogcimen tartézkodd mas személyekre.

A hazirend teriileti hatalya kiterjed a Korhaz teriiletére.

A Bajai Szent Rokus Korhaz legfontosabb célkit(izése, hogy a koérhaz szolgaltatasait
igénybevevé valamennyi paciens szamara megfeleld6 szinvonalld, folyamatosan
hozzaférhetd ellatast nydjtson.

A korhazi gydégykezelés sordn nem csupan a szakemberek felelések az eredményes
gyogyitasért, a sikeres végeredményért, hanem sokat tehet gydgyuldsa érdekében a
beteg és hozzatartozodja is.

Az egyiittm(ikédés érdekében kérjlik, ismerkedjen meg betegeink érdekeit szolgald
elGirasokkal.

A beteg az intézmény szakrendel6it, fekvObeteg osztalyait beutaldval - kivéve a
vonatkozé jogszabdlyban rogzitett kivételek, TAJ-kartyaval, érvényes, személyazonossag
megallapitadsara alkalmas igazolvannyal veheti igénybe. Siirgés sziikség esetén a fenti
dokumentumok nélkil fogadjuk a beteget.

Felhivjuk figyelmét, hogy készpénz, értéktargyak, az ellatashoz nem szikséges
okmanyok behozatalat mellézze.

— A kérhdzi felvételre kerllt betegek fels6ruhazatukat, cipdjiket a koértermekben
taldlhaté szekrényekben helyezhetik el.

— A kérhazban torténd benntartézkodas alatt a higiénés szabalyok betartasa mellett,
sajat ruhazat (pizsama, halding, kontos, papucs) hasznalhatd. Azokon az osztalyokon,
ahol csak koérhazi ruhdzat haszndlhaté a higiénés szabdlyok miatt, az osztalyon
torténd elhelyezéskor a beteg figyelmét kiilon felhivjak.

~ Az értéktargyak, nagyobb pénzeszkdzok a kérhaz hazipénztaraban, illetve hétvégén a
betegelldté osztdlyon helyezhetdék el osztdlyos noévérnél toérténé igényjelzést
kovetden.

— Letétbe nem helyezett pénzosszegért, értéktargyakért a kérhaz nem tud felel6sséget
vallalni. A beteg a hasznalatra kapott koérhazi leltari targyakért felel. Elbocsataskor
azokat az osztalyos névérnek vissza kell adnia, az esetleges hianyokat a koérhaz
részére meg kell téritenie.

A betegek napirendje altalaban a kdvetkez6képpen alakul:

05,30-08,30 Hémérézés, tisztdlkodas, reggeli

08,30-12,00 Vizitek, vizsgalatok, kezelések, muitétek

12,00-14,00 Ebéd

14,00-15,00 Csendes pihend - ezen id6 alatt a betegeknek a koérteremben kell
tartdézkodniuk

15,00-17,30 Vizitek, vizsgalatok, kezelések

17,30-18,30 Vacsora

20,00 Villanyoltas (télen)

21,00 Villanyoltas (nyaron)

- A betegeknek - sajat gydgyulasa érdekében - be kell tartania az orvosok és apolok
gyogykezeléssel kapcsolatos utasitasait.

- A betegek sajat kortermiikén kiviil csak a szolgaltatd helyiségekben, vagy a korhaz
udvaran (pl. bifé) tartéozkodhatnak.

- A betegek az osztalyokon elhelyezett televizidt nézhetik, betegtarsaik és a gyogyitd
munka zavarasa nélkil. A televiziét csak apolén6 kapcsolhatja be.
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- A betegek sajat radidjukat lehetGség szerint csak fiilhallgatéval hasznaljak a
betegtarsak nyugalmanak biztositasa érdekében.

— Szeszes italt, egyéb tudatméddosité szert a kérhazba behozni és fogyasztani tilos!

— A kérhaz éplleteiben és teriiletén dohanyozni tilos!

— Az intézmény teriletén tobb helyen taldlhaté kavé-, illetve italautomata.

~ A betegek részére a fOporta mellett elhelyezett nyilvanos telefonkésziilék all
rendelkezésre, és postai kiildeményeik feladasara postaldda, amelyet naponta
kitiritenek.

Etkezés

Minden beteglink szamara betegségének megfeleld diétat biztositunk. Diétat nem igényi6
beteg a kezelborvossal, dietetikussal tortént elbzetes egyeztetés utan élelmiszert és
italféleséget az intézmény biiféjébdl is fogyaszthat. Ha emellett kivan egyéb ételt
behozatni kérjlik, beszélje meg kezelGorvosaval.

Elelmiszer taroldsdra kilén hiitészekrények allnak betegeink rendelkezésére. A
hlt6szekrénybe csak névvel ellatott étel keriilhet. Etelek melegitésére is van lehetdség,
kérje az apold személyzet segitségét.

Beteglatogatas rendje

Latogatasi id6 L oraig tart. Ettol eltérés a beteg aIIapotatoI fliggben
Iehetseges Jaré betegek latogatoikat Iehetos' 3

FekvObetegek az dgynal latogathatdk
fa Wt
A sulyos allapotl betegnek joga van arra, hogy az altala megjel6lt személy mellette
tartézkodjon. Sullyos allapotl az a beteg, aki allapota miatt 6nmagat fizikailag ellatni
képtelen, illetve fajdalmai gyogyszerrel sem szintetheték meg, vagy pszichés
krizishelyzetben van.
A kiskoru betegnek joga van arra, hogy szll6je, térvényes képvisel6je, illetéleg az altala
vagy térvényes képviseldje altal megjeldlt személy mellette tartézkodjon.
A vajadas és a szllés alatt joga van a sziild nének arra, hogy az altala megjeldlt
nagykori személy vele lehessen.
A latogatdkat kérjik, ligyeljenek a kértermek, folyosdk tisztasagara, rendjére, az osztaly
csendjére. Ne Uljenek a betegagy szélére, masik beteg nyugalmat ne zavarjak.
A féigazgatd szakmai indok esetén a korhdz egész terliletén és/vagy egyes kdrtermeiben
elrendelheti a latogatasi tilalmat. Vizsgalatok, kezelések, betegellatasi munkak végzése
alatt latogatdé nem tartézkodhat a kérteremben.

Hozzatartozok tajékoztatasanak rendje

A Dbetegek allapotardl, koérjéslatardl a beteg altal megnevezett hozzatartozét az
osztalyvezetdé fborvos, illetve kezelGorvosa tajékoztathatja, kizardlag személyesen.
Telefonon csak altalanos informacié adhaté. Egészségligyi szakdolgozé betegségre
vonatkozoé tajékoztatdst nem adhat.

Vallasgyakorlas

A betegnek joga van a gyogyitd intézményben is vallasat szabadon gyakorolni. Intézeti
lelkésziink a hét minden napjan elérhetd, elérhetdsége az osztalyokon rendelkezésre all.
A betegnek rendelkezésre all a kérhaz teriiletén m(ik6dé kapolna, Istentisztelet elGre
meghirdetett idépontban latogathato.

Orvosi konzilium kezdeményezése

T
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Ha a betegjogok keretében biztositott mas orvos altal konziliumot kivan a beteg
kezdeményezni, azt a kezelGorvosa felé kell jeleznie, aki részletes tajékoztatast ad az
orvosi konzilium kezdeményezésére vonatkozéan.

Sajtonyilvanossag rendje

A Bajai Szent Rokus Koérhazban toérténd betegellatas (betegekre, dolgozdkra is értendd),
és latogatds sordn - a kotelez6 jogszabadlyi elGirdsokra, illetve a betegek és dolgozok
személyiségi-, illetve adatvédelmi jogainak védelmére tekintettel - kép-, hang-, és vided
felvételek készitéséhez, barmely médon térténd felhasznalasahoz, azok nyilvanossagra
hozatalahoz az érintett személy kifejezett hozzajarulasa sziikséges.

A televizios felvételek és egyéb képi anyag rogzitésekor az orvosi titoktartassal
kapcsolatos, valamint a beteg- és személyiségi jogokat tiszteletben kell tartani. A
Kérhazban kezelt beteg a felvételeken csak kifejezett személyes beleegyezésével
szerepelhet. .

Sajté képvisel6i az intézmény teriletére, a FGigazgaté elbzetes értesitése és
hozzdjarulasa alapjan léphetnek be. Nyilatkozat tételre a F&igazgatd, vagy az altala
felhatalmazott személy jogosult.

Sajtotajékoztatd tartasa, sajtokézlemény kiadasa, az Intézmény teriletén televizid/radié
felvétel, riport készités, ennek kezdeményezése a féigazgatd jovahagyasaval lehetséges
az Intézmény illetékes, kommunikaciés feladatokkal megbizott osztalyanak
koordinalasaval a vonatkozé mindségligyi dokumentum elGirdsai, illetve a fenntartd
esetleges irAnymutatasa szerint.

A betegellatas biztonsagahoz f(iz6d6 kodzbizalom megdrzése érdekében az intézmény jo
hirnevét mindenki koételes tiszteletben tartani. Az intézmény terlletén a targyi
korilményekben észlelt hidnyossdgokat, kiilondsen az allagsérelmet, annak megfeleld
kezelése céljabdl elsédlegesen az intézmény vezetGje részére kell bejelenteni.

A beteg jogai

A betegeket megilleté jogokrdl (1997. évi CLIV. térvény alapjan) irasbeli tajékoztato all
rendelkezésre minden osztalyon, részlegen.

A beteg kotelezettségei

- A hazirendben foglaltakat betartani,

- mas jogait tiszteletben tartani,

- az egészséglgyi dolgozdk torvényben foglalt jogait szem el6tt tartani,

—~ az osztaly napirendjét betartani, vizitek, gyogykezelések alkalmaval a korteremben
tartézkodni, atmeneti idbére torténdé osztalyelhagyasrél a miiszakban 1évs
orvost/apolot koteles tajékoztatni,

- az intézmény tisztasagat és csendjét megdbrizni,

- az intézmény felszerelését, berendezéseit rendeltetésszerlien hasznalni,

Az egészségligyi dolgozdkkal - képességei és ismeretei szerint egylittmikddni kételes:

~ a koérisme megallapitasahoz korabbi betegségeirdl, gydgykezelésérdl, gydgyszer, vagy
gyogyhatasu készitmény szedésérél a kezelGorvost tdjékoztatni,

- esetleges fert6z6 betegség tényérdl tajékoztatast adni,

- agyogykezeléssel kapcsolatban kapott rendelkezéseket betartani,

- személyes adatait hitelt érdemlGen igazolni,

- az egészségligyi ellatast érintd korabban tett jognyilatkozatrdl tajékoztatast adni,

- a jogszabdly és az intézmény téritési dijszabdlyzata altal el8irt téritési dijat
medfizetni,

- a beteg elbocsatas el6tt koteles a korhaz tulajdonat képezdé ruhakat, targyakat az
osztaly dpolojanak atadni.
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Azt a beteget, aki a hazirendet szandékosan sorozatban megsérti -az osztalyvezetd
javaslata alapjan- a megfelel6 rendelkezések kozott az intézmény vezetdje elbocsathatja.

Leletkiadas

A Beteg fekvGbeteg ellatasanak befejezésekor a zardjelentés egy példanyat kapja
kézhez, melynek atvételét a beteg vagy annak térvényes képvisel6je alairasaval igazolja
a zardjelentésen.

Jarébeteg ellatdas igénybevétele esetén a gyodgykezelés befejezésekor az ellatasi
eseményekrdl osszefoglald lelet késziil, melyet a szakrendelés dtad a betegnek.
Kérelemre adatot szolgaltat az intézményi Irattar az elldtds befejezését kovetben. A
kérelmezés személyesen vagy szabalyos meghatalmazassal térténhet.

Kozponti Laboratérium leletkiaddsa a Diagnosztikai épllet foldszintjén, a Vérvételi
helység mellett torténik.

Jarvanyiigyi eldirasok kotelezd betartasa

Egészségligyi valsaghelyzet, jarvanylgyi késziltség id6szaka, egyéb jarvanyligyi helyzet
idején a beteg koteles a jogszabdlyokban, az egészségiigyi intézmény irdnyité szerve,
kozépiranyitd szerve, az egészségigyi hatdsagok altal eldirt, vagy ezen koételezd
eldirasok alapjan az intézmény fbigazgatdja altal kiadott utasitdsban foglaltakat
betartani, a sziikséges védoeszk6zoket és védo intézkedéseket kotelez8en alkalmazni,
betartani (kézfert6tlenités, védémaszk viselés, védotavolsag betartasa stb.).

Betegpanaszok

Ha a kérhazi ellatassal, vagy betegjogai érvényesiilésével kapcsolatban panasza van, ezt
a féigazgatd, az orvos-igazgatd, a kérhazban mikddo Etikai Bizottsag, illetve a betegjogi
képvisel6 felé jelezheti, ahol megtérténik panaszanak vizsgalata. A vizsgalat
eredmenyérdl irasbeli valaszt kap.

Féigazgato Dr. Toth Gabor PhD Igazgatas
Orvos-igazgaté Dr. Matrai Tibor Igazgatas
Kérhdzi Etikai Bizottsag Dr. Palkiti Agnes I1. Belgydgyaszat

Az intézményben a teriiletileg illetékes betegjogi képvisel6:

Dr. Kristof Csaba jogvédelmi képviseld, regionalis koordinator

MunkaidGben elérhet6 telefonszama: 06 20 4899-612

E-mail: b

Fogadddéra helye és id6pontja: Bajai Szent Rokus Kérhaz - Baja, Rokus u. 10.
Minden hénap 2. és 4. cslitorték 9,00-12,00-ig

Levelezési cim: 6726 Szeged, Bal fasor 17-21.

A jogvédelmi képvisel6 az Integralt Jogvédelmi Szolgalat munkatdrsa, az Intézménytél
fliggetlen személy.

A Hazirend dltal nem szabalyozott, az osztdly tevékenységének jellegébdl adédé egyéb
elirdsokat az osztaly mikddési rendje és a Betegtdjékoztatd tartalmazza, melyekrél
felvilagositast a betegfelvételnél a felvevS orvos, illetve annak megbizdsa alapjan az
apolé ad. A beteg érkezésekor a Hazirend elolvasasat, illetve az erre vonatkozd
tajékoztatas tudomasulvételét a beleegyezé nyilatkozat alairdsaval igazolja.
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Magyarorszag Alaptérvényében biztositott alapveté emberi jogoknak, illetve a Polgari
Torvénykényvben megfogalmazott személyhez f(iz6d6é jogoknak az egészségligyi ellatas
soran torténé maradéktalan megvaldsuldsa érdekében az egészségligyrél szdld 1997. évi
CLIV. torvény kilon fejezetben szabdlyozza a betegek jogait és kételezettségeit.

Ezen betegjogok korér6l, annak Korhazunkban toérténd érvényesitési lehet8ségérdl
kivanjuk tajékoztatni Betegjogi tajékoztatonkkal.
Reméljik, tajékoztatonkkal segitiink eligazodni az Ont megilleté betegjogokrdl.

I. Egészségiigyi ellatashoz valé jog

Minden betegnek joga van az egészségi allapota altal indokolt, megfelelS, folyamatosan
hozzaférhetd és az egyenl6 banasmodd kovetelményének megfelelé egészségligyi
ellatashoz. Ugyancsak alapveté joga van a betegnek a szenvedés csokkentéséhez,
fajdalmanak csillapitdsahoz. Sirg6s sziikség esetén az életmentd, illetve stlyos vagy
maradand6 egészségkarosodas megel6zését biztositd elldtashoz vald jog alapvetd emberi
jog, amely semmilyen moédon nem korlatozhaté.

A beteg jogosult az allapota altal szakmailag indokolt szint(i egészségiigyi szolgaltatd és -
amennyiben jogszabaly kivételt nem tesz - a valasztott orvos egyetértésével az ellatasat
végz6 orvos szabad megvalasztasahoz, ha az elldtds szakmai jellege, az ellatas
slirgGssége, illetéleg az igénybevételének alapjaul szolgald jogviszony ezt nem zarja ki. A
beteg kezdeményezheti mas orvos altal torténé vizsgalatat is, barmely, a kezel6orvos
altal megallapitott diagndzissal, illetleg javasolt terapidval, valamint fekvébeteg-
gyégyintézetbdl torténé tervezett elbocsatasaval vagy mas egészségligyi szolgaltatéhoz
torténé beutaldsdval kapcsolatban. Amennyiben a beteg az adott egészségiigyi
szolgaltatonal nem részesithetd az egészségi allapota altal indokolt legrévidebb idén bellll
a szlkséges ellatdsban, tdjékoztatni kell 6t arrdl, hogy az adott elldtds mely
egészségligyi szolgaltatonal biztosithaté. Ha a beteg a mas egészségligyi szolgaltatonal
torténod elladtast nem fogadja el, vagy az ellatds mas egészségligyi szolgadltaténal nem
biztosithatd, akkor a beteget vardlistara kell helyezni.

II. Emberi méltésaghoz valo jog

Az egészségiigyi ellatds soran a beteg jogosult arra, hogy vele tisztelettel és
megbecsiiléssel banjanak, emberi méltdsagat tiszteletben tartsak. Az egészségligyi
ellatas soran a betegen kizardlag a vizsgalatdhoz és a gyodgykezeléséhez sziikséges
beavatkozasok végezhetok el. A beteget csak méltanyolhatd okbdl és ideig szabad
varakoztatni, elldtdsa soran szeméremérzetére tekintettel ruhazata csak a sziikséges
idére és szakmailag indokolt mértékben tavolithaté el.

A beteg személyes szabadsaga - ellatasa soran - fizikai, kémiai, bioldgiai vagy pszichikai
mébdszerekkel vagy eljarasokkal kizardlag slirg6s sziikség esetén, illetéleg a beteg vagy
masok élete, testi épsége és egészsége védelmében korlatozhatd. A beteg korlatozasa
nem lehet biintetd jellegl, és csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

A korlatozé moddszerek vagy eljardsok alkalmazasat a beteg kezelSorvosa irdsban az
alkalmazast megel6z6en a betegdokumentacidban feltiintetve rendeli el, megjelélve az
indokot és az alkalmazas id6tartamat. A betegdokumentaciéban mind a beteg, mind a
hozzatartozé megismerheti az elrendelt korlatozas okat és idGtartamat.

III. Kapcsolattartas joga

A beteg fekvObeteg-gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel akar
irasban, akdar szdéban kapcsolatot tartani, latogatdokat fogadni, valamint altala
meghatarozott személyeket a latogatasbdl kizarni.

Az egészségligyi torvény 11. § (3) - (6) bekezdéseiben eldirt betegjogok folyamatos
biztositdsan felll barmely egyéb esetben egyedi méltanyossdg keretében -
kockazatbecslést koévetbéen - indokolt esetben a kapcsolattartds lehetésége - a
jarvanyveszélyre tekintettel a fertézés elleni fokozott védelem nyljtasaval - biztositasra
kerdl.
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1. Latogatdk fogadasanak joga

A beteg a kérhazi hazirendben régzitett latogatasi id6tartam alatt fogadhatja latogatéit.
Ett6l eltéré id6pontban az érintett gyogyité osztaly osztalyvezeté fGorvosa dltal
megszabott mdédon és idépontban kereshetik fel latogatoi.

A latogatdok fogaddsanak joga a betegtdrsak jogainak tiszteletben tartdsa mellett
gyakorolhato.

2. Informacidtilalom ‘

A betegnek joga van megtiltani, hogy a koérhaz masnak informaciét adjon a
gybgykezelésének tényér6l vagy a gydgykezelésével kapcsolatos barminemii
informaciorol. '

Ezt a tiltasat a beteg felvételkor kell, hogy jelezze, mely tiltds a betegdokumentacioban
feltlintetésre kertl.

Ezen tilalom aldl kézeli hozzatartozd vagy gondozasra kételes személy részére felmentést
adhat az osztalyvezet6 féorvos, ha a beteg gondozasa ezt indokolja, és ebben az esetben
az ,informdciotilalomra”-ra vonatkozé jelzés mellett az orvosi dokumentacidban
sziikséges feltlintetni, ki kapott a gondozas érdekében tajékoztatast, és milyen
terjedelemben.

3. Beteg melletti tartézkodas joga

A betegnek joga van arra, hogy az egészségiigyi térvényben meghatarozott esetekben
hozzatartozéja vagy az altala megjeldlt személy kérhazi benntartézkoddsa soran mellette
legyen. ‘

A sulyos allapotd betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy mellette
tartézkodjon. Sulyos allapotl az a beteg, aki allapota miatt dnmagat fizikailag ellatni
képtelen, illetve fajdalmai gyodgyszerrel sem sziintetheték meg, vagy pszichés
krizishelyzetben van.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziilGje, toérvényes képviselGje, illetéleg az altala
vagy térvényes képviselGje altal megjeldit személy mellette tartézkodjon.

A vajudas és a sziilés alatt joga van a szilé nének arra, hogy az altala megjeléit
nagykord személy vele lehessen, a szlilést kdvetéen pedig arra, hogy Ujszilétt
gyermekével egy helyiségben helyezzék el, feltéve ha ezt mindkettéjik egészségligyi
allapota megengedi.

4. Vallasgyakorlasi jog
A beteget megilleti a valldasi meggy6z6désének megfelelé egyhazi személlyel vald
kapcsolattartasnak és valldsa szabad gyakorldsanak joga.

E jogokat a beteg a fekvlbeteg-gydgyintézetben meglévé feltételektSl fliggben,
betegtarsai jogainak tiszteletben tartdsaval és a betegellatas zavartalansagat biztositva
gyakorolhatja.

IV. Az intézmény elhagyasanak joga

Jelen pont a VI. ponttal egylitt értelmezendd.

A beteg gydgyintézetbdl torténd elbocsatasardl a beteget elézetesen tdjékoztatni kell,
lehetGség szerint legalabb 24 déraval a tervezett elbocsatast megel6zGen.

Ha a beteg egészségi allapota miatt szlikséges a hozzatartozdinak tajékoztatdsa az
elbocsatasrél, azt elsésorban szdban kell megtenni, ha ez nem lehetséges, akkor
telefonon vagy elektronikus Gton.

1. Onkéntes kérhazelhagyas

A betegnek joga van az egészségligyi intézményt elhagyni, amennyiben azzal masok
testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. A beteg kezelGorvosanak javaslata ellenére,
sajat feleldssége mellett is dénthet arrél, hogy 6nként elhagyja a kérhazat.

o e



BAJAI SZENT ROKUS KORHAZ

A tavozasi szandékot el6zetesen a kezelGorvos részére be kell jelenteni, aki ezt
L~Onkéntes, sajat felelésség melletti tavozas” megjegyzéssel rogziti a beteg egészségligyi
dokumentaciéjaban, amely tényt a beteg alairasaval megerdsiti, ezutan a beteg
zardjelentést kap a korhazi kezelésrol.

Ha a beteg Ugy dont, hogy el6zetes bejelentés nélkil tavozik az egészséglgyi
intézménybdl, akkor ezt a tényt - ,el6zetes bejelentés nélkiili tdvozds” megjegyzés
mellett - a kezelGorvos a beteg dokumentdcidjaban feltiinteti, ha a beteg egészségi
allapota sziikségessé teszi, a tavozas tényérdl értesiti az illetékes hatdsagot (renddrség).
Korlatozottan cselekvdképes, illetve cselekviképtelen beteg esetén a bejelentés nélkiili
tavozas tényérdl a beteg biztonsdga érdekében a kezelBorvos a térvényes képvisel6t
telefonon, illetve tavirati Uton tajékoztatja, valamint az illetékes hatésagot értesiti.

A betegdokumentacidban kerl feltlintetésre, hogy a bejelentés nélkiili tdvozas esetén ki
keriilt értesitésre.

V. Tajékoztatashoz valo jog

A torvény a betegek alapveté jogava teszi, hogy egészségi allapotukrél folyamatosan
tajékoztatdst kapjanak. Ezen tilmenden a beteget az egyes beavatkozdsok megkezdése
elétt az egészségi allapotéval kapcsolatos minden lényeges kériilményrdl tdjékoztatni
kell, mert a megfeleld tajékozottsag képezi alapjat a beteg egészségi allapotaval
kapcsolatos dontéseinek. A tdjékoztatas az egyéniesitett formaban térténé teljes korii
tajékoztatast jelenti, aminek figyelemmel kell lenni a beteg életkorara, iskolazottsagara,
ismereteire, lelkiallapotara stb. A cselekv6képes betegnek joga van irasban vagy egyéb
hitelt érdemlé moddon kijel6lni azt a személyt, akit helyette tajékoztatni kell. A
cselekvoképtelen és a korlatozottan cselekviképes beteget is tajékoztatni kell, koranak
és pszichés allapotdnak megfeleléen. A betegnek joga van arra, hogy kezel6orvosatdl az
egészségligyi ellatasaval Osszefliggésben, szamara érthetd formaban, részletes, teljes
kord tajékoztatast kapjon.

7 =7

A tajékoztatasi jog gyakorlasa
A betegnek joga van a kezel6orvosa kézremlikédése mellett a nala elvégzett vizsgalatok,

beavatkozdsok eredményét, esetleges sikertelenségét, illetve a varttol eltéré eredményt
és annak okat megismerni.

A betegnek joga van arra, hogy részietes tdjékoztatdst kapjon

- egészségi allapotarol, beleértve ennek orvosi megitélését is,

- a javasolt vizsgalatokrél, beavatkozasokrol,

- a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaraddsanak lehetséges
elényeirdl s kockazatairdl,

- a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak lehetséges elényeirdl
és kockazatairdl,

- a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjairdl,

- déntési jogardl a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,

- a lehetbség alternativ eljarasokrdl, médszerekrdl,

- az ellatas folyamatardl és varhaté kimenetelérdl,

- a tovabbi ellatasokrol, valamint

- a javasolt életmadrol.

A betegnek joga van a tajékoztatas soran és azt kévetéen tovabbi kérdezésre, tovabba
joga van megismerni az elldtasaban koézvetlenil kézrem(ikédé személyek nevét,
szakképesitését és beosztasat.

Ha a tajékoztatassal kapcsolatban tovabbi kérdése, észrevétele van a betegnek, azt
kezel6orvosanal kell jeleznie.

A tajékoztatasi jogrol valé lemondas
A beteg irasban lemondhat a tajékoztatasi jogrol, kivéve, ha maga kezdeményezi a

R

beavatkozast (pl. mlivi meddévé tétel, esztétikai, plasztikai m(tét, nem orvosi indikacioju
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terhesség megszakitds), vagy ha a betegsége természetét ismernie kell ahhoz, hogy
masok egészségét ne veszélyeztesse.

VI. Az donrendelkezéshez vald jog

A beteget megilleti az oOnrendelkezéshez valé jog, amely kizardlag torvényben
meghatarozott esetekben és moédon korlatozhato.

A beteg onrendelkezési jog gyakorlasa keretében szabadon déntheti el, hogy az
egészségligyi ellatast igénybe kivanja-e venni, illetve az igénybe vett egészségligyi
ellatas keretében mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, illetve mely
beavatkozasokat utasit vissza.

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érinté déntésekben részt
vegyen. Az Egészségligyi térvényben foglalt kivételektdl eltekintve barmely egészségiigyi
beavatkozas elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megtévesztéstdl, fenyegetéstél
és kényszertél mentes, megfelelé tajékoztatason alapulé beleegyezését adja. A beteg
beleegyezését szoban, irdsban vagy rautalé magatartdssal megadhatja, kivéve, ha
torvény eltéréen nem rendelkezik.

Irasbeli beleegyezés
M(itéti beavatkozasoknal, illetve mitéti jellegi diagnosztikai beavatkozasoknal, ahol a

tajékoztatason alapuld beleegyezés csak irasos formaban torténhet, illetve ha a beteg
irasképtelen, akkor két tan( egyiittes jelenlétében szdban adhatja meg a beavatkozéshoz
a beleegyezését.

A beteg dltal adott, beavatkozashoz valé beleegyezés barmikor visszavonhaté, ha
azonban a visszavonasra alapos ok nélkil kerul sor, és ezzel indokolatlan kéltséget okoz
az egészségiigyi ellatdé intézménynek a beteg, a felmerilt és indokolt kéltség
megtéritését az egészségligyi intézmény kérheti a betegtdl.

Ha a beleegyezés irasos formaban tortént, a visszavonas is irasos formaban torténik.

A mUtéti beavatkozasok, illetve mutétnek minésiilé diagnosztikai beavatkozdsok esetén
az irasbeli beleegyezést a miuitétet végzd orvos, illetve diagnosztikai beavatkozéasnal a
beavatkozast végz6 orvos kéri az erre vonatkozé irdsbeli formanyomtatvanyon.

Onrendelkezési jog atruhazasa, illetve atruhazas tilalma
Cselekviképes betegnek torvény altal biztositott joga megjel6ini, hogy ki az a személy,

aki helyette az onrendelkezési jog keretében az egészségligyi beavatkozashoz valo
beleegyezési, illetve a visszautasitasi jogot gyakorolja, illetve mely személy az, akit kizar
ezen onrendelkezési jog gyakorlasabdl.

A beteg beavatkozasokba torténd beleegyezését vélelmezni kell, ha a beteg

egészségi allapota kovetkeztében beleegyez6 nyilatkozat megtételére nem képes, és

a) nyilatkozat beszerzése késedelemmel jarna,

b) invaziv beavatkozasok esetén akkor, ha a nyilatkozat beszerzése késedelemmel jarna
és a beavatkozas késedelmes elvégzése a beteg egészségi allapotanak sllyos vagy
maradandé karosodasahoz vezetne.

A_beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozés
vagy intézkedés elmaradasa

a) masok - ideértve a 24. hetet betdltott magzatot is - egészségét vagy testi épségét
sulyosan veszélyezteti, tovabba

b) ha a beteg kozvetlen életveszélyben van.

Amennyiben egy invaziv beavatkozas soran annak olyan kiterjesztése valik

sziikségessé, amely elére nem volt lathatd, az erre irdnyulé beleegyezés hidnyaban a
beavatkozas kiterjesztése csak akkor végezhetd el, ha

a) azt siirgds szlikség fennallasa indokolja, vagy

b) ennek elmaradasa a beteg szamara aranytalanul sllyos terhet jelentene.
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Az egészségligyi elldtassal kapcsolatos dontésekben a cselekvGképtelen, illetve
korlatozottan cselekvOképes beteg véleményét a szakmailag lehetséges mértékig
figyelembe kell venni abban az esetben is, ha a beleegyezés, illetve a visszautasitas jogat
az Egészségligyi torvény szerinti személy gyakorolja.

A betegnek joga van arra is, hogy haldla esetére rendelkezzen a holttestét érinté
beavatkozasokrdl. Megtilthatja, hogy holttestébél szervet és szdvetet atliltetés, egyéb
gyogyito céld felhasznalds, kutatds vagy oktatas céljabdl eltavolitsanak.

VII. Az egészségiigyi ellatas visszautasitasanak joga

Az egészségligyi torvény alapjan a cselekvéképes beteget megilleti az egészségiigyi
ellatas visszautasitdsanak joga, feltéve, ha annak elmaraddsa masok életét vagy testi
épségét nem veszélyezteti.

Ha az egészségligyi ellatds visszautasitasa a beteg egészségi allapotaban varhatdan
sulyos, vagy maradandé kdarosodds bekévetkezését eredményezi, az ellatas
visszautasitasi jogdt csak irdsos formdban, kozokiratban vagy teljes bizonyitdé erejl
maganokiratban teheti meg a beteg, illetve irasképtelensége esetén két tanl egyiittes
jelenlétében gyakorolhatja a visszautasitasi jogot, melyet az orvosi dokumentdacidban
régziteni kell a tanuk aldirdsa mellett.

A betegnek joga van arra, hogy életfenntartd vagy életmenté beavatkozast utasitson
vissza abban az esetben, ha olyan sllyos betegségben szenved, amely az orvostudomany
mindenkori allasa szerint rovid idén belil haldlhoz vezet és gyogyithatatlan.

A visszautasitasi jog csak akkor valik érvényessé, ha a korhazban a jogszabaly altal elGirt
haromtagl orvosi bizottsdg a beteget megvizsgalja és egybehangzdan, irdsban
nyilatkozik arrél, hogy a beteg dontését annak kdvetkezményei tudataban hozta meg,
tovabba a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat kéveté harmadik napon két tanu elétt
ismételten kinyilvanitja a visszautasitasra irdnyuldé szandékat. A Bizottsag 6sszehivasat -
az érintett osztaly jelzését kévetéen - a Fbigazgatdi titkdrsdg koordindlja, révid Gton
(telefon, e-mail), illetve a sziikséges adminisztrativ teenddket is ellatja. A visszautasitast
barmikor visszavonhatja a beteg akar széban, akar irasban a kezelS6orvosanal, aki ezt a
tényt a betegdokumentacidoban rogziti, és ha a beteg képes az aldirasra, akkor ezt a
visszavondst a betegnek ald kell irnia. A beteg nem utasithatja vissza az életfenntartd
vagy életmenté beavatkozast, ha varandds és elére l|athatéan képes a gyerek
kihordasara.

Cselekvoképtelen, illetve korldtozottan cselekvOképes személy esetében, ha az
egészségligyi ellatds elmaradasa sllyos vagy maradandd karosoddst eredményezne, az
ellatas nem utasithaté vissza. :
Amennyiben cselekvoképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes beteg életfenntarté vagy
életmentd beavatkozast kivan visszautasitani, és olyan sllyos betegségben szenved,
amely az orvostudomdny mindenkori allasa szerint rovid idén belll haldlhoz vezet és
gyogyithatatian, az egészsegligyi szolgaltatd keresetet indit a beleegyezés birdsag altali
pétlasa irant.

A kezelGorvos a birésag joger6s hatdrozatanak meghozatalaig koteles a beteg egészségi
allapota &ltal indokolt ellatasok megtételére. Kozvetien életveszély esetén a sziikséges
beavatkozasok elvégzéséhez birdsagi nyilatkozat pétlasra nincs sziikség.

CselekvOképtelenség esetére torténd visszautasitasi jogrél vald rendelkezés

Az egészségligyi torvény lehetéséget biztosit arra, hogy cselekv6képes személy
el6zetesen kozokiratban rendelkezzék esetleges késébbi cselekvbképtelensége esetére az
onrendelkezési jog gyakorlasardl. Azaz elGzetesen, kozokiratban régzitheti, hogy
cselekvoképtelensége esetén mely egészségligyi ellatdsokat vagy mely beavatkozasokat
kivanja visszautasitani.
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Cselekvoképtelenséqg esetére térténd visszautasitdsi jog dtruhdzasarél vald rendelkezés

Cselekvoképes személy kozokiratban rendelkezhet arrél, hogy amennyiben
cselekvOképtelenné valasa esetében sziikséges egészségigyi ellatas igénybevétele vagy
egészségligyi beavatkozas, akkor az erre vonatkozd beleegyezési, illetve visszautasitasi
jogot helyette mely személy gyakorolja.

VIII. Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

A beteg jogosult megismerni a réla készllt egészségligyi dokumentacidban szerepl6
adatokat, -illetbleg ezen egészségligyi adatokrdl tajékoztatast is kérhet. A beteg az
egészségligyi dokumentacié kiegészitését és kijavitasat is kezdeményezheti, ha az altala
megismert adatokat pontatlannak vagy hidnyosnak véli.

Az egészségligyi dokumentdcidval az egészségligyi szolgaltatd, az abban szerepl6 adattal
a beteg rendelkezik. A betegnek joga van az egészségligyi dokumentacidba betekinteni,
arrél sajat kéltségére masolatot kapni.

A beteg dltal adott meghatalmazas alapjan a meghatalmazott személy jogosult a beteg
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meghatalmazast a kérhaz rendelkezésére kell bocsatani.

A beteg haldla esetén térvényes képviselGje, kozeli hozzatartozdja, valamint 6rokése, a
halal okaval 6sszefliggd vagy Osszefliggésbe hozhatd, tovabba a haldl bekovetkezését
megel6z6 gydgykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerni, az
egészségligyi dokumentacidba betekinteni és azokrdl sajat kdltségére masolatot kapni.

IX. Orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségigyi ellatasaban részt vevo személyek az ellatasa
soran tudomdsukra jutott egészségligyi és személyes adatait csak az arra jogosulttal
k6zo6ljék és azokat bizalmasan kezeljék.

Ez aldl kivételt jelent, ha az adatok kozlését térvény elrendeli, vagy masok életének, testi
épségének és egészségének védelme sziikségessé teszi azt. A beteg hozzajarulasa nélkil
az 6 tovabbi apolasat, gondozasat végz6 személlyel kdzblni lehet azokat az egészségligyi
adatokat, amelyek ismeretének hidnya a beteg egészségi allapotanak karosodasdhoz
vezethet.

A beteg nyilatkozhat irdsban a felvételekor arrél, hogy kinek adhatdé betegségével
kapcsolatban felvildgosités, illetéleg kiket zar ki egészségligyi adatai részletes vagy teljes
megismerésérdl.

A betegnek joga van ahhoz is, hogy vizsgdlata és gydgykezelése soran csak a
kezelésében, elldtasdban részt vevé személyek legyenek jelen, illetéleg azok, akiknek
jelenlétéhez a beteg hozzajarul.

A beteg felvételkor megjel6lheti azt a személyt, akit egészségi allapotanak alakuldsarol
értesitsenek, ebben az esetben a kérhaz a beteg altal megjel6lt személyt kételes
értesiteni a beteg elhelyezésérdl, annak megvaltoztatasardl, illetve, ha egészségi
allapotaban jelent6s mértékd valtozas kovetkezne be.

A betegnek felvételkor joga van arra is, hogy altala megjelolt személyeket kizarjon az
értesitési kérbdl, ebben az esetben az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon kell erre
vonatkozo igényét a betegnek megjeldlnie.
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X. A beteg kotelezettségei

Amennyiben a beteg beleegyezési jogat gyakorolva az egészségiigyi ellatas
igénybevétele mellett dontott, koteles az egészségligyi ellatast a vonatkozd jogszabalyok
és az intézményi rend keretei kéz6tt igénybe venni.

A beteg - amennyiben ezt egészségi allapota lehet6vé teszi - kételes az ellatasban
kozremUkodo egészségligyi dolgozdkkal képességei és ismeretei szerint az aldbbiak
szerint egylittmdkoédni.

a) tajékoztatni 6ket mindarrél, amely sziikséges a kérisme megallapitasahoz; a megfelel6

kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozdsok elvégzéséhez, igy kulénésen minden

korabbi betegségérdl, gydgykezelésérdl, gydgyszer vagy gyodgyhatasu készitmény
szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezdirdl,

b) tajékoztatni 6ket - sajat betegségével Osszefliggésben - mindarrol, amely masok
életét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kiiléndsen a fert6z6 betegségekrdl és a
foglalkozas végzését kizard6 megbetegedésekrdl és allapotokrol,

c) a népjoléti miniszter rendeletében foglalt fert6z6 betegségek esetén megnevezni azon
személyeket, akiktl a fert6z6 betegséget megkaphatta, illetve akiket
megfertdzhetett,

d) tajékoztatni Oket minden, az egészségligyi ellatast érintd, altala korabban tett
jognyilatkozatarol,

e) a gyogykezelésével kapcsolatban t6lik kapott rendelkezéseket betartani,

f) az egészségligyi intézmény hazirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal eloirt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban elGirt személyes adatait hitelt érdemlGen igazolni.

A beteg és hozzatartozdi jogaik gyakorlasa soran kotelesek tiszteletben tartani mas
betegek jogait és nem sérthetik az egészségligyi dolgozdk térvényben foglalt jogait sem.

A beteg panaszainak kivizsgalasa

A betegjogok érvényesitése korében a torvény az egészségigyi szolgaltatd
kotelezettségévé teszi, hogy a beteget - illetéleg a beteg egészségi allapotaval
kapcsolatban a beteg ilyen iranyl nyilatkozata, vagy a térvény rendelkezése alapjan
nyilatkozni jogosult személyt - egészségi allapotatdl fliggden az egészségligyi szolgaltatod
intézménybe valé felvételekor, illetve ellatdsa el6tt a betegjogokrol, azok
érvényesitésének lehetGségérdl, valamint az intézmény hazirendjérél részletesen
tajékoztatnia kell.

A beteg jogosult az egészségligyi ellatéssal kapcsolatban az egészségligyi szolgaltatonal
panaszt tenni. Amennyiben a panasz az 6t kezel6 osztalyon nem nyer orvoslast, akkor a
panaszt szoban, illetve irasban a féigazgatonal és az orvos-igazgatonal megteheti. Az
intézmény koételes a panaszt kivizsgalni, és ennek eredményérdl a beteget legfeljebb 30
munkanapon beliil irdsban tajékoztatni. A panaszjog gyakorlasa nem érinti a betegnek
azon jogat, hogy kiilén jogszabdlyban meghatarozottak szerint a panasz kivizsgalasa
érdekében mas szervekhez forduljon. Erre a koriilményre a szolgaltaté kételes a beteg
figyelmét felhivni.

A beteg és az egészségiigyi szolgaltatd koézott felmeril6 jogvitdk peren kivili
megoldasara a felek egylttesen kezdeményezhetik a jogvita kozvetit6i eljaras keretében
torténé rendezését.
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